
 
PROTOKÓŁ SZKODY W TRANSPORCIE  

 

Data sporządzenia: ........................................ 

Miejsce: ........................................ 

Dane odbiorcy / klienta: 

Imię i nazwisko / firma: ........................................ 

Adres: ........................................ 

Kod pocztowy, miejscowość: ........................................ 

Telefon: ........................................ 

E-mail: ........................................ 

 

Dane zamówienia: 

Numer zamówienia: ........................................ 

Data zamówienia: ........................................ 

Data odbioru przesyłki: ........................................ 

Numer listu przewozowego / przesyłki: ........................................ 

 

OKOLICZNOŚCI DOSTAWY 

Firma przewozowa: ........................................ 

Rodzaj przesyłki: ........................................ 

Opis uszkodzeń opakowania widocznych przy odbiorze: 

....................................................................................................................................

.................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................

.................................................................................................................................... 

Ewentualne uwagi kuriera / podpis osoby doręczającej: 

....................................................................................................................................

.................................................................................................................................... 

 

 

 



 
 

DOKUMENTY DOŁĄCZONE DO PROTOKOŁU 

 

☐ Dowód odbioru / podpis kuriera 

☐ Zdjęcia uszkodzeń opakowania 

☐ Zdjęcia uszkodzeń towaru 

☐ Inne dokumenty: ........................................ 

 

OŚWIADCZENIE KLIENTA 

 

Oświadczam, że przesyłka została odebrana z widocznymi uszkodzeniami i proszę o 
rozpatrzenie reklamacji szkody w transporcie na warunkach sklepu Vetaherb. 

 

Podpis odbiorcy: ........................................ 

Data: ........................................ 

 

ADNOTACJE PRACOWNIKA SKLEPU 

……………………………………………………………………………………………………… 

(Imię i nazwisko osoby przyjmującej zgłoszenie) 

 

Komentarz: 

...................................................................................................................................

................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................

................................................................................................................................... 

 

Podpis pracownika sklepu: ........................................ 

Data: ........................................ 


